
       Reklamačný  formulár 

Informácie o zákazníkovi 

Meno a priezvisko: ......................................................... Telefón:..................................................... 

Ulica a popisné číslo:  .................................................... E-mail:  ..................................................... 

Mesto a PSČ:  ................................................................ IBAN:  ....................................................... 

 

Reklamovať tovar 

Riešenie reklamácie: Oprava tovaru    Nový tovar Vrátenie peňazí           Iné  

 

Poškodilo alebo sa pokazilo niečo počas prepravy? Pošlite nám do 2 dní od doručenia e-mail na 

obchod@zlatnictvomikael.sk s popisom a fotografiou balíka aj poškodeného tovaru. My už to potom doriešime. Stalo sa 

niečo iné? Popíšte, prosím, dôvod reklamácie. 

.............................................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................................. 

 

Reklamačná adresa 

Zlatníctvo Mikael 
Ulica 1. Mája, č. 17 
024 01 Kysucké Nové Mesto 
 
 

 
 
 
 
Dňa: .........................................................             Podpis: ................................................. 


